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Seguridad

Convenciones nacionales

Las siguientes subsecciones describen las convenciones de notacion empleadas en este documento.

Notas, Avisos y Advertencias

En esta guia, los bloques de texto pueden aparecer acompafiados por un icono e impresos en negrita o en

cursiva. Estos bloques son notas, precauciones y advertencias y se utilizan de la siguiente manera:

W

NOTA: Una NOTA aporta informacion importante que le ayuda a utilizar mejor su equipo.

AVISO: Un AVISO indica dafios potenciales al hardware o pérdida de datos y le explica cémo evitar el problema.

A

ADVERTENCIA: Una ADVERTENCIA indica la posibilidad de lesiones fisicas y le explica como evitar el
problema. Algunas advertencias podrian aparecer con formatos alternativos y podrian no estar acomparfadas por

un icono. En dichos casos, la presentacion especifica de la advertencia es obligatoria de acuerdo a las

autoridades reguladoras.



Alimentacion

A El monitor debe alimentarse solamente con el tipo de fuente de alimentacion indicado en la etiqueta. Si no
esta seguro del tipo de electricidad suministrado en su domicilio, consulte a su distribuidor o compaiiia eléctrica
local.

A El monitor esta equipado con un enchufe de tres polos, un enchufe con un tercer polo (toma de tierra).
Como medida de seguridad, este enchufe se ajustara solamente en una toma de corriente con conexion a tierra.
Si el enchufe de tres polos no se encaja correctamente en la toma de corriente, pida ayuda a un electricista para
que instale la toma de corriente correcta o utilice un adaptador para conectar el dispositivo correctamente a tierra.
No ignore el objetivo de seguridad del enchufe con toma de tierra.

A Desenchufe la unidad durante una tormenta eléctrica o cuando no se vaya a utilizar durante un largo

periodo de tiempo. Esto protegera el monitor de dafios provocados por las subidas de tension.

A No sobrecargue las regletas de enchufes ni los alargadores. Si lo hace, podria provocar un incendio o

descargas eléctricas.

AY\para garantizar el funcionamiento correcto, utilice el monitor solamente con los equipos que cumplan la
norma UL, que tengan las tomas de corriente correctamente configuradas y con valores nominales comprendidos
entre 20VCA, 3,25A.

A La toma de corriente, debe estar instalada cerca del equipo y debe disponer de un acceso facil.

.&Para utilizar inicamente con el adaptador de alimentacién suministrado (salida de 20 Vcc) que tiene licencia
de UL y CSA (solo para monitores con adaptador de alimentacion).

Fabricantes:

1) TPV ELECTRONICS (FUJIAN) CO., LTD. Modelo: ADPC 2065



Instalaciéon

A No coloque el monitor sobre un carrito, base, tripode, soporte 0 mesa inestable. Si el monitor se cae, podria
provocar lesiones a las personas y el producto podria sufrir dafios graves. Use solo el carrito, base, tripode,
soporte 0 mesa recomendado por el fabricante o vendido conjuntamente con este producto. Siga las
instrucciones del fabricante cuando instale el producto y use los accesorios de montaje recomendados por dicho
fabricante. La combinacion del producto y del carrito debe movilizarse con cuidado.

A Nunca empuje cualquier objeto hacia el interior de la ranura de la caja del monitor. Podria dafiar partes de

los circuitos y provocar un incendio o descarga eléctrica. Nunca derrame liquidos sobre el monitor.
.&No coloque la parte frontal del producto en el suelo.

A Si instala el monitor en una estanteria o en la pared, utilice un kit de montaje aprobado por el fabricantes y

siga las instrucciones del kit.

.&Deje cierto espacio alrededor del monitor, como se muestra abajo. Si no lo hace, la circulacién del aire
puede ser inadecuada y se puede provocar sobrecalentamiento, lo que puede causar un incendio o dafiar el

monitor.

Vea a continuacion las areas de ventilacion recomendadas alrededor del monitor cuando instale este en la pared
o con el pedestal:
Instalado en la pared
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Limpieza

.&\Limpie la caja del televisor con un pafio. Para eliminar las manchas, puede utilizar un detergente suave en
lugar de un detergente fuerte, ya que este cauterizard la carcasa del producto.

.&‘.AI realizar la limpieza, asegurese de que no caiga detergente dentro de la unidad. El pafio de limpieza no
debe ser demasiado aspero ya que arafiaria la superficie la pantalla.

.&.Desconecte el cable de alimentacién antes de limpiar el producto.

s N\ N\ R




Otros

AU\siel producto emite un olor, sonido o humo extrafio, desconecte el cable de alimentacién
INMEDIATAMENTE y pongase en contacto con un centro de servicio.

.LAsegl]rese de que las aberturas de ventilacion no estan bloqueadas por una mesa o cortina.
£\ No someta el monitor LCD a condiciones de vibracion intensa o fuertes impactos durante el funcionamiento.

A1 No golpee ni deje caer el monitor mientras lo usa o transporta.

A2\ 1 os usuarios que tengan pantallas con marcos esmaltados deben considerar la ubicacion de las mismas, ya

que dichos marcos pueden reflejar la luz ambiente de los alrededores y las superficies brillantes, lo que puede
resultar molesto.



Configuracion

Contenido de la caja

&) Q
Cable de
Manual en CD Base alimentacion
* 1 ox ¥ o B ox § x ¢ * |
' & < . a !
MHL

Audio  DVIde enlace Cable DP HDMI
dual analégico
¥ No todos los cables de sefial (audio, DVI de enlace dual, analdgicos, DP, HDMI y MHL) se proporcionaran

para todos los paises y regiones. Consulte a su proveedor local u oficina de la sucursal de AOC para

obtener confirmacion.



Colocar la base

Instale o extraiga la base siguiendo estos pasos.
Coloque el monitor en una superficie suave y plana para evitar que se ha arafie.

Instalacién:

Extraccion:

Botones de liberacion de la base

10



Instalacion en pared

Preparacioén para instalar un brazo de montaje en pared opcional

Botones de liberacion de la base

PASO 2

PASO 3 PASO 4 PASO 5

Este monitor puede acoplarse a un brazo para montaje en la pared que adquiera por separado. Desconecte la
alimentacion antes de realizar este procedimiento. Siga los pasos descritos a continuacion:

1. Presione el botdn de liberacién de la base para extraer esta.

Utilice un destornillador plano para quitar la tapa VESA.

Ajuste el angulo de inclinacion del cuello de forma que quede paralelo respecto a la pantalla.

Acople el brazo para montaje en la pared a la parte posterior del cuello con 4 tornillos.

a M~ DN

Vuelva a conectar los cables. Consulte el manual del usuario que acompafa al brazo de montaje en pared

opcional para obtener instrucciones sobre como acoplarlo a la pared.

Nota: los orificios para los tornillos para el montaje VESA no estan disponibles para todos los modelos. Consulte a
su proveedor o departamento oficial de AOC. Antes de montar el monitor en la pared, encuentre la longitud y
tamafio correctos del tornillo para evitar dafiar el monitor. Los orificios de montaje del monitor deben admitir

tornillos con las siguientes caracteristicas: 4 mm, 0,7 de paso y 10 de longitud.

11



Ajuste de angulo de visualizacion

Para obtener una visién 6ptima es recomendable mirar directamente a la pantalla completa y, a continuacion,
ajustar el angulo del monitor para adecuarlo a sus preferencias.

Sujete la base para que no se desequilibre el monitor cuando cambie el angulo de la pantalla.

Puede ajustar el &ngulo del monitor de -5° a 20°.

T’g NOTA:

No toque la pantalla LCD cuando cambie el angulo. Podria dafiar o romper la pantalla LCD.

12



Utilizar MHL (enlace de alta definicion movil)

1.

MHL (enlace de alta definicién movil)

Esta funcion permite disfrutar de videos y fotografias (importados desde un dispositivo mévil conectado que

admite MHL) en la pantalla del producto.

e Para utilizar la funcion MHL necesita un dispositivo mavil con la certificacion MHL. En el sitio web del
fabricante del dispositivo movil puede comprobar si este cuenta con la certificacion MHL. Para encontrar una
lista de dispositivos con la certificacion MHL, visite el sitio Web oficial de (http://www.mhlconsortium.org).

e Para utilizar la funcién MHL es necesario tener instalada la version mas reciente de software en el dispositivo
movil.

e En algunos dispositivos méviles, la funcion MHL puede no estar disponibles dependiendo del rendimiento o
la funcionalidad de dichos dispositivos.

e Dado que el tamafio de pantalla del producto es mayor que el de la de los dispositivos moviles, la calidad de
la imagen puede degradarse.

e Este producto cuenta con la certificacion MHL oficialmente. Si tiene algin problema al utilizar la funcion MHL,
pdéngase en contacto con el fabricante del dispositivo movil.

e La calidad de la imagen puede degradarse cuando se reproduce contenido (importado desde el dispositivo
mévil) con una baja resolucion en el producto.

UtilizarMHL

1. onecte el puerto micro-USB del dispositivo mévil al puerto [HDMI / MHL] del producto utilizando el cable
MHL.

HDMI/MHL Micro UsB (£}
S
MHL Cable
Cuando utilice el cable MHL, [HDMI / MHL] sera el Unico puerto del monitor que admita la funcion MHL.
El dispositivo mévil debe adquirirse por separado.

2. Conecte el adaptador de alimentacién de CC al producto y a una toma de corriente eléctrica.

3. Presione el botdn de alimentacién E y cambie a HDMI/MHL para activar el modo MHL.

4. Al cabo de aproximadamente 3 segundos, se mostrara la pantalla MHL si el modo MHL esté activo.

Comentario: el tiempo indicado "3 segundos mas tarde" puede variar dependiendo del dispositivo movil.

Cuando el dispositivo mdvil no esta conectado o no admite MHL

Si el modo MHL no esta activado, compruebe la conexion del dispositivo movil.

Si el modo MHL no esta activado, compruebe si el dispositivo mévil admite MHL.

Si el modo MHL no esté activado aunque el dispositivo mévil admita MHL, actualice el firmware del
dispositivo mévil a la versién mas reciente.

Si el modo MHL no esta activado aunque el dispositivo mévil admita MHL, compruebe si el puerto MHL de
dicho dispositivo es un puerto MHL estandar ya que, de lo contrario, sera necesario un adaptador MHL

adicional.

13
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Coémo conectar el monitor

Conexiones del cable de la parte posterior del monitor y su PC

N o 0o b~ WDN PP

1 | NN0G

O66D
DVI
HDMI/MHL
D-SUB
ENTRADA DP
Entrada de linea

Salida de auriculares
Entrada de CC

Para proteger el equipo, apague siempre su PC y el monitor LCD antes de realizar las conexiones.

1
2

Conexion del cable de alimentacion al puerto CA situado en la parte posterior del monitor.

Conecte un externo del cable D-Sub de 15 contactos a la parte posterior del monitor y conecte el otro
extremo al puerto D-Sub del equipo.

Opcional (requiere una tarjeta de video con puerto DVI) — Conecte un extremo de cable DVI a la parte
posterior del monitor y el otro extremo al puerto DVI de su PC.

Opcional (requiere una tarjeta de video con puerto HDMI/MHL) — Conecte un extremo de cable HDMI/MHL a
la parte posterior del monitor y el otro extremo al puerto HDMI/MHL de su PC.

Opcional (requiere una tarjeta de video con puerto DP) — Conecte un extremo de cable DP a la parte
posterior del monitor y el otro extremo al puerto DP de su PC.

Encienda el monitor y el equipo.

Resolucion admitida para contenido de video: VGA, DVI, HDMI y DP: 2560 x 1080/60 Hz (valor maximo)

Si aparece una imagen en el monitor, la instalacion se ha completado. Si no aparece ninguna imagen, consulte la

seccion Solucionar problemas.

14



Ajuste

Establecer la resolucién optima

Windows 8

Para Windows 8:

1. Haga clic con el boton secundario y elija Todas las aplicaciones en la parte inferior derecha de la pantalla.

L=
B
-]
=

Ml EQ A=

A

2. Establezca la opcién "Ver por" en "Categoria".

3. Haga clic en Apariencia y personalizacion.

15



4.

5.

= 1 W Commi Pase
AG]\5T YOUT COMPUSET 5 58ETINgS
Syyst=m e Security
Pl you e |
Tt and e prabians
Network aod mweet
&

. Vi e
Chocns hewepery

Mardware and Sound
# Ve oo kit
810w

Programs
Ureratat o

e Wi (T o vt Rl e o by

Wb ooy =

Uer Accounts and Famidy Safsty
§ Dungr sziunt nae
§ Lo T Ty For s
_ Appestance and Personalization

h Change e harne
g scrazy saoarr

L. s mom.

Clock, Language and Region

NP

b ead meeae

Change trte bw o e et

Fase of Acosss.
o e g e
s chiem oy

Haga clic en PANTALLA.

(= Folder Optiors
Sprcfy srgie 2t doubic ciik ln man

Fonts
[

v B CommtPeeel o dppenanc St ©
Cartral Pt tome: [ R
= Cunpumamems  (Ragn suikbey kit
R Cumgene e hangy 5
[rosa——
Diaplay
:"“"""‘“‘“' M et e ddiis
egrern =
7] Taskhar
sty - S
+ Appearance s Easr of Accras Cemer
el o oo | Lt e b Tt ey mEa s | T B St o 1
Gack, Lingpiage, ot S

Fram ekt e amd bk

Dhapqubeed beftmge | Adiust uailype bist

e

Establezca la BARRA DESLIZANTE de la resoluciéon en 1920x1080 o 2560x1080.
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) © t W Gl Pesd ¢
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Wt iy ety

Aswunt comaz
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Windows 7

Para Windows 7:
1.  Hagaclic en INICIO.
2. Hagaclicen PANEL DE CONTROL

—

4. Haga clic en PANTALLA

= %1 CamiviPanel | Apgesancs snd Panaralastan - & warth Carmyl Foss L
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5.  Establezca la resolucién mediante la SLIDE-BAR (BARRA DESLIZANTE) en 1920x1080 o
2560X1080.

T W ContndPunel + Appanaoce wd Pemaraluntan + Dapley 1 Tarsen Resshion

i

. 30
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Windows Vista

Para Windows Vista:

1. Haga clic en INICIO.
2. Hagaclicen PANEL DE CONTROL.

o

)=

@ e

[y

h wenbert Inere Latey

B8 vttt hosmpe et
B vt e

' iaamiiand

QL e Pt 1
¢
[

b Mg

3. Hagaclicen Aparienciay personalizacion.

» ol D & o 0

4. Hagaclic en Personalizacion.

O e s B
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5. Hagaclicen Configuracion de la pantalla.
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6.  Establezca la resolucion mediante la SLIDE-BAR (BARRA DESLIZANTE) en1920x1080 o

2560x1080.
[® owstey semon |
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Windows XP

Para Windows XP:
1. Haga clic en INICIO.

| ..a | Pairk

E :.T':T-r I | M Bocurmmnts
I:hﬂ Eoen L Laf_', Fly Parenk Dacunmesnis b |
e M Pichures

T v o % e e

m Fiotopad 'g' v ot er
W e T
P S (=
“ SR Wil memmmt

P ELTTE N
'ﬁm‘ mline Morsis Fakor e

o s b

2. Haga clic en CONFIGURACION.

3. Haga clic en PANEL DE CONTROL.

4. Haga clic en Aparienciay Temas.

hai e e a S S e
EX L I TE 5 R S e
—iia

_‘ [ S e ——

5. Haga doble clic en PANTALLA.

Shmivin o i ran ot e b
T e s e ke
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6. Haga clic en CONFIGURACION.

7. Establezca la resoluciéon mediante la BARRA DESLIZANTE en1920x1080 o 2560x1080..

Dt prloy Faogaes lins

Thuwrens | Dloshicgs || Suseen Tovm | Aggoarars | Sollimgs

Windows ME/2000

Para Windows ME/2000:

Haga clic en INICIO.

Haga clic en CONFIGURACION.

Haga clic en PANEL DE CONTROL.

Haga doble clic en PANTALLA.

Haga clic en CONFIGURACION.

Establezca la BARRA DESLIZANTE de la resolucion en 1920x1080 o 2560x1080.

o gk~ w0 bR
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Botones de acceso directo

Alimentacion /Salir
Menu / Subir %
L)
Volumen / Bajar ‘
Aspecto
Fuente / Automatico / E s

Presione cualquier tecla para mostrar el menu de control.

Alimentacion /Salir
Presione el botdn Alimentacion para encender o apagar el monitor.

Menu/ A

Presione este botén para mostrar el ment OSD.

Volumen/ V

Presione este botén para ajustar el volumen.

Aspecto / <
Presione este botén para mostrar la lista de relacion de imagen para cambiar a una relacién 21:9, 16:9, 16:10, 4:3
0 1:1. Si el tamafio de la pantalla del producto es 4:3 o la resolucién de la sefial de entrada es una resolucién

nativa, el botén de acceso directo no esta disponible para realizar el ajuste.

Fuente / Automatico / Entrar / >

Presione este botén para mostrar la lista de fuentes y funciones PIP para seleccionar el contenido de video o la
funcion PIP.

Presione este botén durante aproximadamente 2 segundos para realizar una configuracion automéatica (solo

disponible para los modelos con, al menos, dos entradas).

23



Configuracion OSD

Instrucciones basicas y sencillas sobre los botones de control.
Caontrast
Brightness j Image Setup
Eco Mode Stant Color Setup

Gamma Gamma Picture Boost

DCR f _ 0OSD Setup

CwverDrive Med|um PIP Setting

Extra

1. Presione cualquier tecla para mostrar el menu de control.

2. @ Presione el boton MENU para activar la ventana OSD.

3. Presione A o V pararecorrer las funciones. Cuando la funcién deseada esté resaltada, presione boton

Entrar « para activarla. Si hay un submend, presione /A o V para recorrer las funciones del mismo.

4. Presione < o > para cambiar la configuracion de la funcion seleccionada. Presione SALIR \a para

salir. Si desea ajustar otra funcion, repita los pasos 2-3.

5. Funcién de blogueo de los mends OSD: para bloquear el meni OSD, presione sin soltar el boton MENU (i)
mientras el monitor esta apagado y, a continuacion, presione el botén de alimentacion (') para encender
el monitor. Para desbloquear el ment OSD, presione sin soltar el boton MENU @ mientras el monitor esta

apagado y, a continuacion, presione el botén de alimentacion &) para encender el monitor.

Notas:

1. siel producto solamente tiene una entrada de sefial, el elemento "Selec. de entrada" se deshabilita.

2. Si el tamafio de la pantalla del producto es 4:3 o la resolucion de la sefial de entrada es nativa, el elemento
"Rel. imagen" se deshabilita.

3. Cuando una de las funciones Visién nitida, DCR, Ref. de color y Ref. de imagen esta activa, las otras tres se

desactivan.
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Luminosidad

Contrast

Brighiness

Eco Mode

CwverDrive

1. Presione

2. Presione
3. Presione

4, Presione

5. Presione

@ (MenU) para mostrar el mend.

/\ o V para seleccionar

! ‘.
ﬁ Image Setup

ﬁ"?@ Color Setup

J Picture Boost

%_ 0OSD Setup

=1]= PIP Setting

‘( Extra

(Luminancia) y <J para entrar.

/\ o V para seleccionar el submend.
<o > para realizar el ajuste.
\a para salir.
Contraste 0-100 Contraste desde el registro digital.
Brillo 0-100 Ajuste de la retroiluminacion
Estandar l ] Modo Estandar
»
Texto T Modo Texto
Internet é Modo Internet
Eco -
Juego ;-,'4 Modo Juego
Pelicula @ Modo Pelicula
Deporte Modo Deporte
Gammal Ajustar a Gammal
Gamma Gammaz2 Ajustar a Gamma 2
Gamma3 Ajustar a Gamma 3
Apagar Deshabilitar la relacion de contraste dinamico
DCR =
Encender D<a Habilitar la relacion de contraste dindmico
Débil
. Media . .
OverDrive Ajustar el tiempo de respuesta.
Intensa
Apagar
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Configur. imagen

sharpness

H. Position

. Position

Auto Config

Luminance

¥

Color Setup

Picture Boost

OSD Setup

‘N EY K

PIP Setting

Extra

1. Presione @] (Menu) para mostrar el menda.

2. Presione /A o WV para seleccionar 4 (Configur. imagen) y presione <J para entrar.

3. Presione /A o WV para seleccionar el submen.

4. Presione < 0 > para realizar el ajuste.

5. Presione ‘E para salir.

]

Ajustar el reloj de imagen para reducir el ruido de linea

Reloj 0-100 vertical.

Enfoque 0-100 {}\gl?ata;]rol;’;i\zfsrsl;lc.ie imagen para reducir el ruido de la
Nitidez 0-100 Ajustar la nitidez de la imagen.

Posicion-H 0-100 Ajustar la posicién horizontal de la imagen.
Posicion-V 0-100 Ajustar la posicion vertical de la imagen.

Ajuste auto.

Ajustar autométicamente los valores predeterminados
de la imagen.
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Configuracién de color

Cotor Temp

DCB Mode

BCB Demo

1. Presione

2. Presione
3. Presione

4. Presione

5. Presione

Warm

Luminance

F_;__ Image Setup

F
-

J Picture Boost

3

@ (Menu) para mostrar el mend.

05D Setup

PIP Setting

Extra

A\ o V para seleccionar & (Configuracion de color) y presione « para entrar.

/\ o V para seleccionar el submend.

< o > para realizar el ajuste.

\E para salir.

calido Recuperar la temperatura de color cdlida de la
memoria EEPROM.
Normal Recuperar la temperatura de color normal de la
memoria EEPROM.
Frio Recuperar la temperatura de color fria de la
memoria EEPROM.
Temp. del
Color SRGB Recuperar la temperatura de color SRGB de la
memoria EEPROM.
Rojo Ganancia de rojo desde el registro digital.
Usuario Verde Ganancia de verde registro digital.
Azul Ganancia de azul desde registro digital.
Mejora Habilitar el modo de mejora completa.
completa
Piel natural Habilitar el modo de piel natural.
Campo verde Habilitar el modo de campo verde.
DCB Modo pov " pov
Azul cielo Habilitar el modo de cielo azul.
Autodeteccion Habilitar el modo de deteccion automética.
Apagar Deshabilitar el modo DCB.
DCB Demo Encender/Apagar Deshabilitar o habilitar la demostracion.
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Ref. de imagen

Bright Frame Of {H- Luminance
Frame Size a4 Image Setup

Brightness 50 f@ Color Setup

Contrast 50 ! g

H. Position 0 ﬁ OSD Setup

PIP Setting

V. Position

""{ Extra

1. Presione @ (Menu) para mostrar el mend.

2.Presione /A o WV para seleccionar h (Ref. de imagen) y presione <J para entrar.
3.Presione /A o V para seleccionar el submend.

4.Presione < o > para realizar el ajuste.

5. Presione \a para salir.

Enc. brillante Encender/Apagar Deshabilitar o habilitar el encuadre brillante.
Tamafio enc. 14-100 Ajustar el tamafio del encuadre.
Brillo 0-100 Ajustar el brillo del encuadre.

\ Contraste 0-100 Ajustar el contraste del encuadre.
Posicion-H 0-100 Ajustar la posicion horizontal del encuadre
Posicion-V 0-100 Ajustar la posicion vertical del encuadre.

Nota:

Ajuste de brillo, el contraste y la posicion de la opcion Enc. brillante para mejorar la experiencia de visualizacion.
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Conf. OSD

Tirmeatl

Transparence

& T -
;:I; Luminance

ﬂ Image Setup

é}&ﬁ. Color Setup

J Picture Boost
-

S%

PIP PIP Setting

i

*  Extra

1. Presione @ (MenU) para mostrar el menu.

€,
2.Presione /A o V para seleccionar f’ (Conf. OSD) y presione « para entrar.

3.Presione /A o V para seleccionar el submenu.

4.Presione < o > para realizar el ajuste.

5. Presione \z para salir.

Inglés, Coreano, Chino tradicional,
Chino simplificado, Aleman,
Francés, Espafiol, Italiano, . - ,
. . Seleccionar el idioma de los menuas
Idioma Holandés, Sueco, Portuges 0SD
(Portugal), Portuguese (Brasil), '
Finlandés, Ruso, Polaco, Checoy
) Japonés
ol Tiemp. esp. 5120 Ajustar el tiempo de espera de los
OsD menus OSD.
Transparenci Ajustar la transparencia de los menus
0-100
a OSD.
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Configuracién PIP

PIF setting

Main Source

Sub Source

Pasition

Avdio

Swap

1. Presione

2.Presione
3. Presione

4. Presione

5. Presione

Srall

Right-up

wily
e
'.l

Luminance

F":‘, Image Setup

o
e Color Setup

d Picture Boost

&,

pad

@ (Menu) para mostrar el mend.

/\ o V para seleccionar el submen.

<o > para realizar el ajuste.

a para salir.

0OSD Setup

/\ o V para seleccionar PIP y presione <J para entrar.

PIP

PIP Apagar / PIP / PBP Permite deshabilitar o habilitar PIP o PBP.
Fuente D-SUB / DVI / HDMI(MHL) / . .
L Seleccionar la fuente de la pantalla principal.
principal DP
Fuente . D-SUB / DVI/ HDMI(MHL) / Seleccionar la fuente de la pantalla secundaria.
secundaria DP
Tamarno Pequefio / Central / Grande | Seleccionar el tamafio de la pantalla.
Derecha-Arriba
Derecha-Abajo
Posicion Izquierda-Abajo Establecer la ubicacion de la pantalla.

Izquierda-Arriba

Centro

Configuracio
n de audio

Encender/Apagar

Deshabilitar o habilitar la configuracion de
audio.

Intercambiar

Intercambiar la fuente entrada.

Consulte la table siguiente para conocer las opciones de compatibilidad de la fuente de entrada principal y

secundaria.
Sub
VGA DVI HDMI/MHL DP
VGA V V V
DVI V Vv
Main
HDMI/MHL V V
DP V V V
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Extra

Input Select -SUB Luminance

Off Timer 0 ] Image Setup

Image Ratio w = Color Setup

DoCicl Yesg Picture Boost

Resel QSD Setup

PIP Setting

1. Presione @ (Men() para mostrar el menu.

-~ 7’
2.Presione /A o WV para seleccionar I\ (Extra) y presione <J para entrar.
3.Presione /A o V para seleccionar el submen.

4.Presione < o > para realizar el ajuste.

5. Presione \E para salir.

Selec. de D-SUB / DVI / HDMI / DP Seleccionar la fuente de sefial de
entrada entrada.

Temporizador

de apagado 0-24 horas Seleccionar el tiempo de apagado DC.

21:9/16:9/16:10/4:3/1: | Seleccionar la relacién de imagen para

//.\ Rel. imagen 1 la pantalla.

. Activar o desactivar la compatibilidad
DDC-CI Si/No DDC-CI.

Restablecer los valores predeterminados

Reiniciar "
del mena.
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Indicador LED

Estado Color del indicador LED
Modo Potencia completa Azul

Ahorro de energia Ambar

Modo Activo-desactivo Apagar
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Controlador

Controlador del monitor

Windows 8

1. Inicie Windows® 8
2. Haga clic con el botén secundario y elija Todas las aplicaciones en la parte inferior derecha de la pantalla.

B
&
"
=]

WEFE A=
L

A

* A f 8

3. Haga clic en el icono "Panel de control".
4. Establezca la opcion "Ver por" en "lconos grandes" o "lconos pequefios".

i A it Paned s L)« |
» LX) X ] 1
= @: & «

W 3 3 o v

< '3 o 7 5

B 12K - o )

& & a ¥ Lo
g = - LN

- T A 8] v L)

« =

I ’:], i i
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5.

6.

7.

8.

Haga clic en el icono "Pantalla".

(1 0 Cuntwes Pws & AD Cormos Panet T ¢

» 2 ¥
P -
™ 3 - L]
@ .
“w -
» L -
] - ~ 4
- ’ B a ’
1 - re B
. . -
. W »
“ ) w
«

Haga clic en el boton "Cambiar la configuracion de pantalla”.

o Commyt Faves 8 A Covmet Fare Do ¢ Doy

Fericn s e

Haga clic en el boton "Configuracién avanzada".

+ Comes Mawi ¥

» Digey ¢

ety

Haga clic en la ficha "Monitor" y, a continuacion, en el botén "Propiedades”.
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Manitor Type
Generic PrP Manitor

Manitor Setings
Scraen refresh rate:
&0 Honz -

[ Hide mades that this monitar cannat display

Colors:

Twe Color (32bt) =

(] [aatan) | o

9. Haga clic en la ficha "Controlador".
ic PoP Monitor Properties | ="
Generai| Orve [Details|

5{ Genenc PoP Monitor

Driver Provider. Microsoft

Driver Date: 6/21/2006

Driver Version £.1.7600 16385
Digital Signer. Microsoft Windows

=

| [ Driver Details To view details about the dnver files.

To update the driver software for this device.

Ifthe device fais after updating the driver. roll back
to the previously installed driver.

Disable Disables the selected device.

l: To uninstall the driver (Advanced).

L

10. Abra la ventana "Actualizar software de controlador: Monitor PnP genérico" haciendo clic en "Actualizar
controlador..." y, a continuacion, en el boton "Buscar software de controlador en el equipo”.

How do you want to search for driver software?

2 Search automatically for updated driver software
Windows will search your camputer and the Intamet for the latest driver
software for your device, uniess youve disabled this feature in your davice
instaliation seftings.

2 Browse my computer for driver software
Locate and install driver software manually.

Cancel

11. Seleccione "Elegir en una lista de controladores de dispositivo en el equipo”.
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Browse for driver software on your computer

Seasch for driver software in this locatiort

= Browse...

WlInciude subfoicers

2 Let me pick from a list of device drivers on my computer
Thes list will show instatled driver saftware compatble with the device, and all
driver software in the same Calegory as the derice

[[Now ] [ concol |

12. Haga clic en el boton "Usar disco". Haga clic en el boton "Examinar" y desplacese al siguiente directorio:

X:\Driver\nombre de médulo (donde X es el indicador de la letra de unidad para la unidad de CD-ROM).

pxe

jftware - Generic PnP Monitor e

nsarth

[ sur2 that he cored dive isseleciad below.

Copy manufacturer's fles from:

FiDiversiea3tve

Tell me why driver signing is important

13. Seleccione el archivo "xxx.inf" y haga clic en el botén "Abrir". Haga clic en el boton "Aceptar”.

14. Seleccione el modelo de monitor y haga clic en el botén "Siguiente". Los archivos se copiaran desde el CD
a la unidad de disco duro.

15. Cierre todas las ventanas abiertas y quite el CD.

16. Reinicie el sistema. El sistema seleccionara automaticamente la tasa maxima de actualizacion y los perfiles
de coincidencia de colores correspondientes.
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Windows 7

1. Inicie Windows® 7

2. Haga clic en el botén "Inicio" y, a continuacion, en "Panel de control".

& point ’
& Touck
1
J Getiing Started ’
uate
Computer
Sticky Motes '
) Control Panel
% Sripping Tool
¥ Sripping To

' < and Printers
x Magnitier
A

Default Programs
B wias )

»  AlPrograms

Help and Suppon

r - ——
‘ » Shutdown »

3. Haga clic en el icono "Pantalla”.

/3 » Conbot Panel b AN Contm) Panet Rems +

Adjast your computer's settin
» ¥
] © e
- 3 -0 LE
@ A »
> " ~

) 73 -
1) ol L) /
L] s ’

=i . 9
- ~
~ “ L of
B, e 1 w
«

4. Haga clic en el boton "Cambiar la configuracion de pantalla”.

& 5 Contros Dl 8 Al Control Puvad ivms & Oty =14

5. Haga clic en el botén "Configuracién avanzada".
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¥ Corms Pyres » Al Coria Pwes it & Dy 1 Soreen Kesohion <} oo [ o= Loy et I3

Change the appearance of your display

i —

Dsgtay 1 Nekan Detasit Fiat Fanel =

1920 » L0 recommesded;  *

Qvintation: haodscace .

6. Haga clic en la ficha "Monitor" y, a continuacioén, en el boton "Propiedades”.

| Adapies Monitor iTruuhle:houl Culnrmnagnmenli Y GeForce 3100M G
Manitor Type

Generic PnP Monitor

- Properies

Manitor Setings

Screen refresh rate

|60 Harz =

Colors:
_Tma Caolor (32 bit) -

[ o | cancel |

7. Haga clic en la ficha "Controlador".

@eﬂc PnP Monitor-Properties b4

General 1‘ Driver | Details

& Genenc PnP Monitor

Driver Provider Microsoft I
Driver Date 6/21/2006
Driver Version 6.1.7600 16385 |
Digital Signer. Microsoft Windows
i
Driver Details [ To view details sbout the driver files
= i
Update Driver. ’ To update the dniver software for this device

Ifthe device fails after updating the driver. roll back
to the previously installed driver.

Disable [ Desables the selected device

T 2
Uninstal i o uninstall the driver (Advanced).

f

[ ok ][ cenca |

4

8. Abrala ventana "Actualizar software de controlador: Monitor PnP genérico” haciendo clic en "Actualizar

controlador..." y, a continuacion, en el boton "Buscar software de controlador en el equipo”.
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How do you want to search for driver software?

2 Search automatically for updated driver software
Windows will search your computer and the Intarnet for the latest driver
software for your device, unless youve disabled this feature in your davice
installation settings.

2 Browse my computer for driver software
Locate and install driver software manually.

[ Cancel |

9.

Seleccione "Elegir en una lista de controladores de dispositivo en el equipo”.

Browse for driver software on your computer

Seasch for driver software in this locatior:

[¥lInciude subfoicers

2 Let me pick from a list of device drivers on my computer
Thes list will show installed driver saftwara compatble with the device, and all
driver software in Lhe séme Category as the device

(Lo ] [_concel |

10.

Haga clic en el boton "Usar disco". Haga clic en el botén "Examinar" y desplacese al siguiente directorio:
X:\Driver\nombre de mdédulo (donde X es el indicador de la letra de unidad para la unidad de CD-ROM).

x4

iftwore - Generic PP Moritor . S

nsarth i disk and then make
sur2 that he cored drive isseleciad below.

Copy manufacturer's fles from:
FOrivers\easevv - Bowse..

T TS TGT 15 QU Eay Svameet Have DT,

Teil me why driver sianing is impomant

Newt | [ concel |

11.
12.

13.
14.

Seleccione el archivo "xxx.inf" y haga clic en el boton "Abrir". Haga clic en el botén "Aceptar".

Seleccione el modelo de monitor y haga clic en el boton "Siguiente". Los archivos se copiaran desde el CD

a la unidad de disco duro.
Cierre todas las ventanas abiertas y quite el CD.

Reinicie el sistema. El sistema seleccionara automaticamente la tasa maxima de actualizacion y los perfiles

de coincidencia de colores correspondientes.
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Windows Vista

1. Haga clic en "Inicio" y, a continuacién, en "Panel de control". A continuacién, haga doble clic en

"Apariencia y personalizaciéon”.

et leay

| o we— b 0§ gt
Py ym b
PrSeY

N v s e b e — 0 B

:‘:.. ok 3¢ __ == U8 — "} e
[ ———— v a1 § e »

3. Haga clic en "Configuracion avanzada...".
[ oistey setnn =)
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1
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4. En laficha "Monitor", haga clic en "Propiedades". Si el botén "Propiedades" esta desactivado, la
configuracion del monitor esta completada. EI monitor se puede usar como esta.
Si aparece el mensaje "Windows necesita..." mostrado en la figura siguiente, haga clic en "Continuar".
Aot | Vvt | Teubleshoon | Cor Management
Morster Type
*" G PrP Monior

[ oo |
Morvtor Setings
zoczur\rgmru:
ot ]
4 Hde modes Tat Bvs monvir Lot By ¥ you started this action, conltinue.
Coarng iz chadh box alows you 55 select daplsy modes T i
mantor cannct deplyy comecty. Ths may lead 5 an uruseble
Anpiay andor damaged harduae. - Device Propertios
- Microsoft Windows
% Oetals | Conswe | | Cancel |
Usaer Account Control helps stop dhorized changes 1o your oul
o) (o] | e

5. Enlaficha"Controlador”, haga clic en "Actualizar controlador...".

Gereric P Monvior ropertes IR LU LS . v — L B
e s e WP RLTT e
Gaweck | Dove | Ootois] Gl | Oover | Cntata] 4

| ~ Guratc P Wier | * Ganens Prif Monkor
Devt et Mentors Dewer Provider.  Momech
| Mandsctre (Srandard mirdor tyses) | Orver Cte L% i 3
: Locatens n NVIDHA Geftrce 5500 LE (Marosch Cop | DoverVomon  £06000 16388
: Devios ey i Dotel Sgrwr. =rosoh wridows
s » " " D”C;;¥‘ To vw detads sbout e cover fes
[MM I To wpxdate the Srver scliware Lor s Sevice.
4 Back Do £ 0w Zevice fals sher Lodatng e Stver, il
- — Back 5 e crwvicudy Falaled dtve
[ lreaa ] Tounnml G doi Advinced)
[ [oc ][ cms ]

6. Active la casilla "Buscar software de controlador en el equipo” y haga clic en "Elegir en una lista de

controladores en el equipo”.
(€] o Ordar S Sohere Gk 2 A l
‘ Browae foe drver softmare 60 Your COMEuter

Jeon S s derr sifhanig o B My e
mn * | e,
W inote sebividens

Lot ore pick drom a list of device drivers 00 My tompuier
T k) el e S aled brere i s gl wd) Toe devv o and &l Beure
Vet o el clnginy i e devce.

B

7. Haga clic en el boton "Usar disco..." y, a continuacion, en el botén "Examinar...". Por ultimo, seleccione la

unidad apropiada F:\Driver (unidad de CD-ROM).
Seleccione el modelo de monitor y haga clic en el botén "Siguiente”.
Haga clic en "Cerrar™ — "Cerrar" — "Aceptar” — "Aceptar” en las siguientes pantallas mostradas una

detras de otra.
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Windows XP

1. Inicie Windows® XP

2. Haga clic en el boton "Inicio" y, a continuacion, en "Panel de control".

o i | PErK
k224
B T v () Py Dt
e B L&_?' Py Becenk Doousmeents B
l_.ﬂ gl -

T e b

Ty o oo % e rueie
m tobaped 'g' P L orpaiber
v CEErr—
@ wtclan Plodia Moo L; el ch o) .
“ kb o o me-nd:.annrt

_J-.J St

Wt Fieesia sk,
ﬁm e m e T

Al Eroarams [

Thpem e st § e M 8

a FXE T S o SR e
o e =it

ol

E Al
o (o e g e i B

_‘ [ e —

4. Haga clic en el elemento “Pantalla”.

[

e
P R
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5.

Dt prhoy P rorgrars Lo

Vhwmwrsms - Dioshicas
|
b=
E—_r
L
_ —
Creagedny

Mgy oved Pogy Pt ceis 300 Mot 1

Sumar smank s

rﬂ'_'l.h;,- i:E'GI F&I-Oﬂll

Corkeer. rp ualing
Higghmmns [32 s

B .
J

Cancel |

| (S ETY -

| Teoitsmtmn Achpmred |

C—==_11

Seleccione la ficha "Configuracion" y, a continuacién, haga clic en el botén "Opciones avanzadas...".

6. Seleccione la ficha “Monitor”.

- Si el botén "Propiedades” estéa activo, significa que el monitor esté correctamente configurado. Detenga la

instalacion.

- Si el boton "Propiedades” esta activo, haga clic en él.

Siga los pasos que se indican a continuacion.

pdi-d

tor and I Prop 1 Praperibes

Flug and Play Mo

g Oisloced
Goarmral Aclapto

Fellcarubon P

%I Plisg arud Flag Morstor

L e Selection 47 Color Commotion
Maorsics Ticaibdegbocs Cokist B frugesermrd

b rarubou gedlig s
Scimen iafzech 1ake
Edl Himilz

1 Hiche mades thal e marsce caree dizplog

Claairg thes checl bow slows pou lo solect dnplay modad thal B
cabon ol dhE comncile, This may bead o am unuanable dinise
el fon damasged Fistdesann

Cancel |

J [

7.

B Loy awrnad B Loy MAGrriibon 1o peir Uiars
ﬂ"'ﬁﬁ. [RETATT |
@, Frhusg vl PLary B corvitie

Drevicm typn Hocer

W drw sl g lnid Nt d mosslon digpes]
|ty o 20 Paopbest 10
Ci @it 8 miia

Whuas el 13 s b ooy guicapers

|1 poi ars havarsg probdems wath il deace, chok Trioubdeshoot 1o
uliwr] i cusbdent bncbar,

I T inmabibe aFrmnd I

Devoa Liisgs
Wlam they playacn [mrustile]

J |

Camcal ]

Haga clic en la ficha "Controlador" y, a continuacioén, en el boton "Actualizar controlador...".

P gy ol Play Montor Propsi Dars

| Gl | Doives

ﬂ Flag el Flirg M contan

Doarvee Prosvico [
Crirves [rabe ARSI
Brifves Vesgmons %1 2001.0

Erignl T igres Microadd wimadies W0 Podoliaia

' Ligataie Dhives

T wemniy almdls sl o aliiwems [l

W it Al s b Bo il b
IF e cewncn lady alffol wpadab e dirosd, roll
Bkl 1 Wb gelawniianhy il e

Tu e wrigiall B dhreos Py o]

[ ox ][ Conel ]
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8. Seleccione el boton de opcion "Instalar desde una lista o ubicacion especifica [avanzado]" y haga clic en el
botdn "Siguiente".

Hardware Update Wizard

Wialcome 1o the Hardware Update
‘Wizard

Wian wansed heedpes o il polbwsee Ioo
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9. Seleccione el boton de opcion "No buscar. Seleccionaré el controlador que se va a instalar". A continuacion,

haga clic en el botén "Siguiente".

Pleate choosn yom zearch and inslallation oplions
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10. Haga clic en el botén "Usar disco..." y, a continuacion, en el boton "Examinar...". Por ultimo, seleccione la
unidad apropiada F: (unidad de CD-ROM).
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11. Haga clic en el botén "Abrir" y, a continuacion, en el boton "Aceptar".

12. Seleccione el modelo de monitor y haga clic en el botdn "Siguiente”.
- Sive el mensaje "El software que va a instalar no ha pasado la prueba del logotipo de Windows® para
comprobar su compatibilidad con Windows® XP", haga clic en el botén "Continuar de todas formas".
13. Haga clic en el botén "Finalizar" y, a continuacion, en el botén "Cerrar".
14. Haga clic en el botén "Aceptar" dos veces consecutivas para cerrar el cuadro de dialogo Propiedades de pantalla.
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Windows 2000

Inicie Windows® 2000.

Haga clic en el boton "Inicio", seleccione "Configuracion" y, a continuacion, haga clic en "Panel de

control".

Haga doble clic en el icono "Pantalla”.

Seleccione la ficha "Configuracion" y, a continuacion, haga clic en "Opciones avanzadas...".

Seleccione "Monitor"

- Si el botén "Propiedades" esta activo, significa que el monitor esta correctamente configurado. Detenga la
instalacion.

- Si el botén "Propiedades” esta activo. Haga clic en el botdn "Propiedades”. Siga los pasos que se indican

a continuacion.

6. Haga clic en "Controlador" y, a continuacién, en "Actualizar controlador...". Por ultimo, haga clic en el
boton "Siguiente”.

7. Seleccione "Mostrar una lista de controladores conocidos para este dispositivo para poder elegir un
controlador especifico”, haga clic en "Siguiente" y, a continuacion, en "Usar disco...".
Haga clic en el boton "Examinar..." y, a continuacion, seleccione la unidad apropiada F:(CD-ROM Drive).
Haga clic en el boton "Abrir" y, a continuacién, en el boton "Aceptar".

10. Seleccione el modelo de monitor y haga clic en el boton "Siguiente”.

11. Haga clic en el boton "Finalizar" y, a continuacion, en el botén "Cerrar”.
Si puede ver la ventana "Firma digital no encontrada”, haga clic en el botén "Si".

Windows ME
Inicie Windows® Me.

2. Haga clic en el botén "Inicio", seleccione "Configuracion" y, a continuacion, haga clic en "Panel de
control”.

3. Haga doble clic en el icono "Pantalla”.

4. Seleccione la ficha "Configuracién" y, a continuacion, haga clic en "Opciones avanzadas...".

5. Seleccione el botdn "Monitor" y, a continuacién, haga clic en el boton "Cambiar...".

6. Seleccione "Especificar la ubicacion del controlador (avanzado)" y haga clic en el boton "Siguiente”.

7. Seleccione "Mostrar una lista de todos los controladores en una ubicacién especifica para que pueda
seleccionar el que desee", haga clic en "Siguiente" y, a continuacién, en "Usar disco...".

8. Haga clic en el boton "Examinar...", seleccione la unidad apropiada F:(CD-ROM Drive) y, a continuacion,
haga clic en el boton "Aceptar”.

9. Haga clic en el boton "Aceptar”, seleccione el modelo de monitor y, por tltimo, haga clic en el boton
"Siguiente".

10. Haga clic en el botén "Finalizar" y, a continuacion, en el botén "Cerrar".
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i-Menu

L
g

Bienvenido a la aplicacion de software "i-Menu" de AOC. i-Menu facilita los ajustes de la configuracion de la
pantalla del monitor utilizando menus en pantalla en lugar del boton OSD del propio monitor. Para completar la

instalacion, siga la guia de instalacion.

(D contrast 0 e— 37 Je- Brightness

& ‘22t

' Gamma 4 Gammai1l Eco Mode

B® pcr 0
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e-Saver

LA -saver

iGracias por utilizar el software de administracion de energia e-Saver de AOC! El software e-Saver de AOC
cuenta con funciones de apagado para los monitores, permite que un monitor se apague en el momento indicado
sea cual sea el estado en el que se encuentre su PC (encendido, apagado, suspensién o protector de pantalla);
el tiempo de apagado real depende de sus preferencias (vea el ejemplo que figura a continuacion).

Haga clic en "driver/e-Saver/setup.exe" para iniciar la instalacion del software e-Saver y siga las indicaciones del
asistente para la instalacion para completar la instalacion de dicho software.

En cada uno de los cuatro estados de su PC, puede elegir el tiempo que desee (en minutos) en el menu

desplegable para que el monitor se apague automaticamente. A continuacion se ilustra el ejemplo anterior:

1) El monitor nunca se apagara cuando su PC esté encendido.

2) El monitor se apagara automaticamente 5 minutos después de que se apague su PC.

3) ElI monitor se apagara autométicamente 10 minutos después de su PC active el estado de suspension o
espera.

4) El monitor se apagara automaticamente 20 minutos después de que se active el protector de pantalla.

When PC On Sleep Screen Saver

VGETTETAOTE Never AR After Sminutes AR Atter 10 minutes AL Atter 20 minutes &%

@avea'

Puede hacer clic en "RESET" (RESTABLECER) para establecer la configuracion predeterminada de e-Saver tal y

como se muestra a continuacion.

When PC Sleep Screen Saver

VR IO U Never AN ver 5 minuies AN ater 10 minutes QI At 20 minutes A%

@a\/él




Screen+

Screen ¢

Bienvenido a la aplicacion de software "Screen+" de AOC. La aplicacion de software Screen+ es una herramienta
que permite dividir la pantalla del escritorio en diferentes paneles, cada uno de los cuales muestra una ventana
diferente. Solamente tiene que arrastrar la ventana al panel correspondiente cuando desee acceder a él. Admite
varias visualizaciones en monitor para facilitarle su tarea. Siga las instrucciones del software de instalacion para

instalarlo.

)4 . |
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Solucionar problemas

Problemay pregunta

Posibles soluciones

El LED de alimentacién no se

ilumina

Asegurese de que le botén de alimentacion se encuentra en la posicién de
encendido (ON) y que el cable de alimentacién esta correctamente

enchufado a una toma de corriente con toma de tierra y al monitor.

No se muestran imagenes en

la pantalla

® (Esta el cable de alimentacién correctamente conectado?
Compruebe la conexion del cable de alimentacién y la fuente de
alimentacion.

® (Esta el cable conectado correctamente?
(Conectado mediante el cable D-sub)
Compruebe la conexién del cable DB-15.
(Conectado mediante el cable DVI)
Compruebe la conexion del cable DVI.
* La entrada DVI no esté disponible en todos los modelos.

® Sila alimentacion esta conectada, reinicie el equipo para ver la pantalla
inicial (la pantalla de inicio de sesion).
Si la pantalla inicial (pantalla de inicio de sesion) aparece, reinicie el
equipo en el modo aplicable (modo seguro para Windows ME/2000) y, a
continuacién, cambie la frecuencia de la tarjeta de video.
(Consulte la seccion Establecer la resolucion 6ptima)
Si la pantalla inicial (pantalla de inicio de sesion) no parece, pongase en
contacto con el centro de servicio o con su distribuidor.

® ;Puede ver el mensaje "Entrada no admitida" en la pantalla?
Este mensaje aparece cuando la sefial procedente de la tarjeta de
video supera la resolucion y la frecuencia maximas que el monitor
puede gestionar correctamente.
Ajuste la resolucion y frecuencia méaximas que el monitor pueda
gestionar.

® Asegurese de que los controladores del monitor AOC estan instalados.

Laimagen esta borrosay
tiene el problema del

sombreado fantasma

Ajuste los controles de contraste y brillo.

Realice un ajuste automatico.

Asegurese de que no esta utilizando un alargador o caja de conexiones. Es
recomendable conectar el monitor directamente al conector de la tarjeta de

salida de video situada en la parte posterior.

La imagen rebota, parpadea o
hay un patron de ondas en

ella

Aleje los dispositivos eléctricos que puedan causar interferencias eléctricas
todo lo posible del monitor.

Utilice la tasa maxima de actualizacion posible del monitor para la
resolucién que esta utilizando.
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El monitor esta bloqueado en

"Modo Inactivo-activo"

El interruptor de encendido del equipo debe estar en la posicion de
encendido (ON).

La tarjeta de video del equipo debe estar completamente encajada en el
z6calo.

Asegurese de que el cable de video del monitor esta correctamente
conectado al equipo.

Revise el cable de video del monitor y asegurese de que ninguno de sus
contactos esta doblado.

Asegurese de que el equipo esta funcionando pulsando la tecla Blog. El
indicador LED se debe encender o apagar después de presionar la tecla
BLOQ MAYUS.

Falta uno de los colores
principales (ROJO, VERDE o
AZUL)

Revise el cable de video del monitor y asegurese de que ninguno de sus
contactos esta dafiado.
Asegurese de que el cable de video del monitor esta correctamente

conectado al equipo.

La imagen de la pantalla no
esta centrada o no tiene el
tamafio adecuado.

Ajuste la posicion horizontal y la posicion vertical o pulse el botén de
acceso directo (AUTO).

La imagen presenta defectos
de color (el blanco no parece
blanco)

Ajuste el color RGB o seleccione la temperatura de color que desee.

Alteraciones horizontales o

verticales en la pantalla

Utilice el modo de apagado de Windows 95/98/2000/ME para ajustar las
opciones RELOJ y ENFOQUE.

Realice un ajuste automatico.
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Especificaciones

Especificaciones generales

Nombre del modelo

Q2963PQ

Sistema de control

LCD TFT a color

Tamafio visible de la imagen

Diagonal de 730, 25 mm (relacion de aspecto de 21:9)

Tamafio de punto

0,0876*RGB (H) mm x 0,2628 (V) mm

Panel - —
Video R, G, B Interfaz analégica
Sinc. separada H/V TTL
Pantalla a color 16,7 millones de colores
Reloj de punto 185,58 MHz
Velocidad de barrido
horizontal 30 kHz - 99 kHz
Tarpa}no de barrido horizontal 672,768 mm
(méximo)
Tasa de barrido vertical 50Hz - 76Hz
Tarpano de barrido vertical 283.824mm
(méaximo)
Resolucion 6ptima
predeterminada 2560~1080 a 60 Hz

y Plug & Play VESA DDC2B
Resolucion

Conector de entrada

VGA/DVI de enlace dual/MHL/HDMI/DP

Sefial de video de entrada

Analégica: 0,7 Vp-p (estandar), 75 ohmios, Positiva

Conector de salida

Auriculares

Altavoz 3 W x 2(Tipico)
Fuente de alimentacion 20V, 3,25 A
Tipico(Brillo = 90, Contraste = 50) 55W
Consumo de energia (Brillo = 100, Contraste =100) 65W
de ahorro de energia <0.5W
Temporizador de apagado 0-24 horas

Tipo de conector

VGA / DVI/ HDMI / Entrada DP / Entrada de linea / Salida
de auriculares / Entrada de CC

Tipo de cable de sefial

Desprendible

Dimensiones y peso:

Caracteristicas | ajtura (con base) 387,9mm
fisicas
Ancho 713,6 mm
Profundidad 233 mm
Peso (solo el monitor) 7,16 kg
Instalacién en la pared 100 x 100 mm
Temperatura:
Mientras funciona 0°a40°C
Mientras no funciona -25°ab55°C
Humedad:
Medio : : : —
. Mientras funciona 10% a 85% (sin condensacion)
ambiente

Mientras no funciona

5% a 93% (sin condensacion)

Altitud:

Mientras funciona

0~ 5000m (0~ 16402 pies)

Mientras no funciona

0~12192m (0~ 40000 pies)
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Dado que MHL proporciona funcién de carga para teléfonos moviles y comparte el mismo conector con HDMI, si
MHL se establece en el modo Activado, Desactivado o Espera, el puerto MHL proporciona energia para cargar el
dispositivo conectado simultaneamente. En los modos Espera y Desactivado el ahorro de energia de ErP no se
aplica para la funcionalidad de carga MHL.

Modos de visualizacién preconfigurados

ESTANDAR | RESOLUCION R UENCA gy | [ SCUENCIAVERTICAL
VGA 640x480 a 60 Hz 31,469 59,940
VGA 640x480 a 67Hz 35,000 66,667
VGA 640x480 a 72Hz 37,861 72,809
VGA 640x480 a 75Hz 37,500 75,000
Modo DOS 720%400 a 70 Hz 31,469 70,087
SVGA 800x600 a 56 Hz 35,156 56,250
SVGA 800x600 a 60Hz 37,879 60,317
SVGA 800x600 a 72Hz 48,077 72,188
SVGA 800x600 a 75 Hz 46,875 75,000
Modo Mac 832x624 a 75 Hz 49,725 74,500
XGA 1024x768 a 60 Hz 48,363 60,004
XGA 1024%x768 a 70Hz 56,476 70,069
XGA 1024%x768 a 75Hz 60,023 75,029
SXGA 1280x1024 a 60 Hz 63,981 60,020
SXGA 1280x1024 a 75 Hz 79,976 75,025
WXGA+ 1440x900 a 60 Hz 55,935 59,887
WSXGA 1680x1050 a 60 Hz 64,674 59,883
FULL HD 1920x1080 a 60 Hz 67,500 60,000
WQHD 2560x1080 a 60 Hz 66,636 59,978
HD 1280x960 a 60 Hz 60,000 60,000
HD 1280x720 a 60 Hz 44,772 59,885
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Asignaciones de contactos

Cable de sefial de pantalla en color de 15 contactos

coNnotg:to Nombre de la sefal coNnotg:to Nombre de la sefal
1 Video rojo 9 +5V
2 Video verde 10 Tierra
3 Video azul 11 S.C.
4 S.C. 12 Datos de serie DDC
5 Detectar cable 13 Sinc. H.
6 TIERRA-ROJO 14 Sinc. V.
7 TIERRA-VERDE 15 Reloj de serie DDC
8 TIERRA-AZUL

Cable de sefial de pantalla en color de 24 contactos

co’\r|10t:§to Nombre de la sefal co’\rl:tgfto Nombre de la sefial
1 Datos TMDS 2 - 13 Datos TMDS 3 +
2 TMDS datos 2 + 14 Alimentacion de +5V
3 Proteccion datos TMDS 2/4 15 Tierra (para +5V)
4 Datos TMDS 4 - 16 CD;EgﬁE;eién de conexion en
5 Datos TMDS 4 + 17 Datos TMDS O -
6 Reloj DDC 18 TMDS datos 0 +
7 Datos DDC 19 Proteccion datos TMDS 0/5
8 S.C. 20 Datos TMDS 5 -
9 Datos TMDS 1 - 21 Datos TMDS 5 +
10 Datos TMDS 1 + 22 Proteccion reloj TMDS
11 Proteccion datos TMDS 1/3 23 Reloj TMDS +
12 Datos TMDS 3 - 24 Reloj TMDS -
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AHGnaonon

Cable (;2 sefial de pantalli en color de 19 contactos
N° de Nombre de la sefial N° de Nombre de la sefial
contacto contacto

1 Datos TMDS 2+ 11 Proteccion reloj TMDS

2 Proteccion Datos 2 TMDS 12 Reloj TMDS

3 Datos TMDS 2 13 CEC

4 Datos TMDS 1+ 14 Reservado (S.C. en el dispositivo)

5 Proteccion de datos TMDS 1 15 SCL

6 Datos TMDS 1 16 SDA

7 Datos TMDS 0+ 17 Tierra DDC/CEC

8 Proteccion Datos 0 TMDS 18 Alimentacion de +5 V

9 Datos TMDS 0 19 Deteccion de conexion en caliente

10 Reloj TMDS +

| ]
1@ 17 15 13 11 8 7 5 a3 1
20 18 18 14 12 10 8 8 4 2
1 1
Cable de sefial de pantalla en color de 20 contactos
coNnotgfto Nombre de la sefal coNnotgceto Nombre de la sefal

1 ML_Carril 3 (n) 11 TIERRA

2 TIERRA 12 ML_Carril O (p)

3 ML_Carril 3 (p) 13 CONFIG1

4 ML_Carril 2 (n) 14 CONFIG2

5 TIERRA 15 AUX_CH(p)

6 ML_Carril 2 (p) 16 TIERRA

7 ML_Carril 1 (n) 17 AUX_CH(n)

8 TIERRA 18 DeFeccién de conexion en
caliente

9 ML_Carril 1 (p) 19 Retorno DP_PWR

10 ML_Carril O (n) 20 DP_PWR
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Conectar y listo

Funcién DDC2B Conectar y listo
Este monitor cuenta con las funciones DDC2B VESA segun la NORMA DDC VESA. Dicha norma permite al
monitor informar al sistema principal de su identidad y, dependiendo del nivel de DDC utilizado, comunicar

informacion adicional sobre sus funciones de visualizacién.

El DDC2B es un canal de datos bidireccional basado en el simbolo Protocolo 12C. El sistema principal puede

solicitar informacién EDID a través del canal DDC2B.
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Regulaciones

Aviso de la Comision Federal de Comunicaciones (FCC)

Declaracion sobre interferencia de radiofrecuencias para la Clase B, ADVERTENCIA: (PARA MODELOS
CERTIFICADOS POR LA FCC)

NOTA: Este equipo ha sido probado y se ha determinado que cumple con los limites para un dispositivo digital de
la Clase B, en conformidad con la Parte 15 de las Regulaciones de la FCC. Estos limites han sido disefiados para
suministrar proteccion razonable contra interferencias dafinas en instalaciones residenciales. Este equipo
genera, usay puede irradiar energia de radiofrecuencia, y si no se instala y se usa en conformidad con las
instrucciones, podria provocar interferencia dafiina en las comunicaciones de radio. Sin embargo, no existen
garantias de que no ocurrira interferencia en una instalacion particular. Si este equipo no causa interferencia
dafiina en la recepcion de radio o television, lo que se puede determinar al apagar y encender el equipo, se

exhorta al usuario a que intente corregir la interferencia por medio de una o mas de las siguientes medidas:

Vuelva a orientar o0 a reubicar la antena receptora.

Aumente la separacion entre el equipo y el receptor.

Conecte el equipo a una toma de corriente que esté en un circuito diferente a aquel dénde esta conectado el
receptor.

Consulte al fabricante o a un técnico de radio o television con experiencia para obtener ayuda.

NOTA:

Los cambios o modificaciones no aprobados expresamente por la parte responsable del cumplimiento podrian
anular la autoridad del usuario para utilizar el equipo.

Los cables apantallados y el cable de alimentacion de CA, de existir alguno, debe usarse de modo que se
cumplan con los limites de emision.

El fabricante no sera responsable de cualquier interferencia de radio o televisién provocada por la modificacién de
este equipo. Es responsabilidad del usuario corregir dicha interferencia. Es responsabilidad del usuario corregir
dicha interferencia.
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Declaracion de Desecho de Equipos Eléctricos y
Electronicos (WEEE)

Eliminacion de residuos de equipos eléctricos y electrénicos por usuarios particulares en la Union Europea.

La presencia de este simbolo en el producto o en su empaque indica que el producto no debe desecharse
conjuntamente con otros desechos domésticos. En su lugar, es responsabilidad de usted desechar sus desechos
de equipos electrénicos al llevarlos a un punto de recoleccion designado para el reciclaje de desechos de equipos
eléctricos y electrénicos. La recoleccion y el reciclaje por separado de sus desechos de equipos en el momento
del desecho, lo ayudara a conservar los recursos naturales y a garantizar que se reciclen de una manera tal que
se proteja la salud de los seres humanos y del medio ambiente. Para mas informacion acerca de donde puede
deponer sus desechos de equipos para el reciclaje, pongase en contacto con la oficina de ciudad de su localidad,

con su servicio de desechos de desperdicios domésticos o con el comercio en el que adquirié el producto.

Declaracion de WEEE para India

La presencia de este simbolo en el producto o en su empaque indica que el producto no debe desecharse
conjuntamente con otros desechos domésticos. Es responsabilidad del usuario deshacerse del equipo que desea
desechar, entregandolo en un punto de recogida designado para el reciclaje de desechos de equipos eléctricos y
electrénicos. La recoleccion y el reciclaje por separado de sus desechos de equipos en el momento del desecho,
lo ayudara a conservar los recursos naturales y a garantizar que se reciclen de una manera tal que se proteja la
salud de los seres humanos y del medio ambiente.

Para obtener mas informacién acerca de como puede deshacerse de su equipo reciclandolo en India, visite el
vinculo Web que se indica a continuacion.

www.aocindia.com/ewaste.php
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Declaracion de EPEAT

EPEAT es un sistema que ayuda a los compradores de los sectores publico y privado a evaluar, comparar y
seleccionar equipos de sobremesa, portéatiles y monitores basandose en sus atributos medioambientales. EPEAT
también proporciona un conjunto claro y coherente de criterios de rendimiento para el disefio de productos y
ofrece una oportunidad a los fabricantes para que el mercado reconozca sus esfuerzos para reducir el impacto
medioambiental de sus productos.

AOC cree en la proteccion del medio ambiente.

Con una preocupacion especial por conservar los recursos naturales y proteger los residuos, AOC anuncia el
lanzamiento del programa de reciclaje del embalaje del monitor de AOC. Este programa esta disefiado para
ayudarle a deshacerse del embalaje de carton y de los materiales de relleno de su monitor adecuadamente. Si no
dispone de un centro de reciclaje local, AOC reciclara el material de embalaje por usted, incluido el relleno y la
caja de carton. La solucion de la pantalla de AOC solo reciclara el embalaje del monitor de AOC. Consulte la

direccion del sitio Web siguiente:

Solo para Norteamérica'y Suramérica, Brasil excluido:

http://us.aoc.com/about/environmental _impact

Para Alemania:

http://www.aoc-europe.com/en/service/tco.php

Para Brasil:

http://www.aoc.com.br/2007/php/index.php?req=pagina&pgn_id=134
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Servicio

Declaracion de garantia para Europa

GARANTIA LIMITADA DE TRES ANOS*

AOC Color Monitors sold in Europe

AOC International ( Europe) BV warrants this product to be free from defects in material or

workmanship for a period of three (3 ) years from the original date of purchase . During this period, AOC
International ( Europe) BV, at its option, repair the defective product with new or rebuilt parts , or replace it with a
new or rebuilt product at no charge except as * stated below. The defective products that are replaced will become
the property of AOC International ( Europe) BV .

Si el producto parece estar defectuoso, contacte con su distribuidor local o consulte la tarjeta de garantia adjunta
al producto. AOC realiza el pago previo de los costos de transporte durante el periodo de garantia en lo que
respecta al envio y devolucion. Aseglrese de proporcionar un comprobante de compra con fecha junto con el
producto y entregue al centro de servicio técnico certificado o autorizado por AOC en las siguientes condiciones:

e Asegurese de que el monitor LCD esta embalado en una caja de carton adecuada ( AOC prefiere la caja
de carton original para protege su monitor lo suficientemente bien durante el transporte ) .

e Escriba el numero RMA en la etiqueta de direccion

e PEscriba el numero RMA en la caja de envoi

.
AOC International (Europe) B.V. asumira el importe del transporte de devolucion dentro de uno de los paises
especificados en esta declaracion de garantia. AOC International (Europe) BV. no se hace responsable de ningun
gasto asociado con el transporte del producto a través de fronteras internacionales. Estas incluyen las fronteras
internaciones dentro de la Union Europea. Si el monitor LCD no esta disponible para su recogida cuando el

curtidor asiste , se le cobrara una tarifa de recoleccion.

* Esta garantia limitada no cubre ninguna pérdida o dafio ocurrido como resultado de:

e Dafios durante el transporte debido a un embalaje incorrecto

e Instalacién o mantenimiento incorrectos al no seguir el manual de usuario de AOC

e Mala utilizacion

¢ Negligencia

e Cualquier otra causa distinta de la aplicacion normal comercial o industrial

e Ajuste por una fuente no autorizada

e Reparacion, modificacion o instalacion de opciones o partes por cualquier otra persona distinta de un
centro de servicio autorizado AOC

e entornos inadecuados como la humedad , dafios por agua y polvo

e Dafios por la violencia , terremotos y ataques terroristas

e Calefaccion o aire acondicionado excesivo o inadecuado, fallos eléctricos, sobrecargas u otras
irregularidades

59



Esta garantia limitada no cubre cualquier firmware o hardware del producto que usted o un tercero hayan
modificado o alterado; sobre usted recae la responsabilidad exclusiva de dicha modificacién o alteracién.

Todos los monitores LCD AOC se producen de acuerdo a las normas de la politica ISO 9241-307 Clase 1 pixel .

Si la garantia ha expirado, aln tendra acceso a todas las opciones de servicio técnico disponibles, pero sera
responsable de los costos originados durante el servicio técnico, incluidas las piezas, mano de obra, transporte (si
existe) e impuestos aplicables. El centro de servicio técnico certificado o autorizado por APC le proporcionara una

estimacion de los costos del servicio técnico antes de recibir su autorizacion para realizar el trabajo.

TODAS LAS GARANTIAS EXPRESAS E IMPLICITAS DE ESTE PRODUCTO (INCLUYENDO LAS GARANTIAS
DE COMERCIABILIDAD Y ADECUACION A UN PROPOSITO EN PARTICULAR) ESTAN LIMITADAS EN SU
DURACION A UN PERIODO DE TRES (3) ANOS PARA LAS PIEZAS Y MANO DE OBRAA PARTIR DE LA
FECHA DE COMPRA ORIGINAL. NINGUNA GARANTIA (NI EXPRESA NI IMPLICITA) SE APLICARA
TRANSCURRIDO ESTE PERIODO.

LAS OBLIGACIONES DE AOC INTERNATIONAL (EUROPA) BV Y SUS REMEDIOS SON EXCLUSIVAMENTE
COMO SE DECLARAN EN ESTE DOCUMENTO. LA RESPONSABILIDAD DE AOC

INTERNATIONAL (EUROPA) BV, YA SEA BASADA EN UN CONTRATO, RESPONSABILIDAD
EXTRACONTEXTUAL, GARANTIA O CUALQUIER OTRA TEORIA, NO EXCEDERA EL PRECIO DE LA UNIDAD
INDIVIDUAL CUYOS DEFECTOS CONSTITUYEN LA BASE DE LA RECLAMACION. EN NINGUN CASO AOC
INTERNATIONAL (EUROPA) BV SERA RESPONSABLE DE NINGUNA PERDIDA DE BENEFICIOS, PERDIDA
DE UTILIZACION O INSTALACIONES O EQUIPO U OTROS DANOS INDIRECTOS, ACCIDENTALES O
DERIVADOS. ALGUNOS ESTADOS NO PERMITEN LA EXCLUSION O LIMITACION DE DANOS
ACCIDENTALES O DERIVADOS, DE MANERA QUE LA LIMITACION ANTERIOR PUEDE NO APLICARSELE A
USTED. AUNQUE ESTA GARANTIA LIMITADA LE OFRECE DERECHOS LEGALES ESPECIFICOS, PUEDE
QUE TENGA OTROS DERECHOS, QUE PUEDEN VARIAR DEPENDIENDO DEL PAIS. ESTA GARANTIA
LIMITADA SOLO ES VALIDA PARA PRODUCTOS COMPRADOS EN LOS PAISES MIEMBROS DE LA UNION
EUROPEA.

La informacion contendida en este documento esta sujeta a cambios sin previo aviso. Para obtener mas

informacion, visite: http://www.aoc-europe.com
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Declaracion de garantia para Oriente Medio y Africa (MEA)

y
la Comunidad de Estados Independientes (CIS)

OTRAS uno a tres afios de garantia *

Para los monitores LCD AOC comercializados dentro de Oriente Medio y Africa (MEA) y la Comunidad de
Estados Independientes (CIS), AOC International (Europe) B.V. garantiza que este producto estara libre de
defectos en cuanto a los materiales y la mano de obra durante un periodo de uno (1) a tres (3) afios a partir de la
fecha de fabricacion, dependiendo del pais de comercializacién del producto. Durante este periodo, AOC
International (Europe) B.V. ofrece un soporte técnico de garantia en tienda (devolucién al centro de servicio
técnico) en un centro de servicio técnico o proveedor autorizado por AOC y, segun estime oportuno, reparara el
producto defectuoso con piezas nuevas o reconstruidas, o lo sustituira por producto nuevo o reconstruido sin
cargo alguno, excepto en las condiciones que se indican a continuacion. Como una politica estandar, la garantia
se calculara a partir de la fecha de fabricacion identificada en el nimero de serie de identificacion del producto,
pero la garantia total sera de quince (15) a treinta y nueve (39) meses a partir de la fecha de fabricacion,
dependiendo del pais de comercializacion del producto. La garantia se considerara para casos excepcionales que
se encuentren fuera de la garantia segin el nimero de serie de identificacion del producto y, para dichos casos

excepcionales, se exige la factura/recibo de comprobante de compra original.
Si el producto da muestras de estar defectuoso, péngase en contacto con el proveedor autorizado por AOC o
consulte la seccidn de servicio y soporte técnico del sitio Web de AOC para obtener las instrucciones sobre la

garantia de su pais:

e Egipto: http://aocmonitorap.com/egypt eng

e Asia Central (CIS): http://aocmonitorap.com/ciscentral

e  Oriente Medio: http://aocmonitorap.com/middleeast

e  Sudéafrica: http://aocmonitorap.com/southafrica

e Arabia Saudita: http://aocmonitorap.com/saudiarabia

Asegurese de proporcionar un comprobante de compra con fecha junto con el producto y entregue al centro de
servicio técnico o proveedor autorizado por AOC en las siguientes condiciones:

e Asegurese de que el monitor LCD se empaqueta en una caja de carton adecuada (AOC prefiere la caja
de cartdn original para proteger el monitor de forma correcta durante el transporte).
e Coloque el numero de RMA sobre la etiqueta de la direccion

e Coloque el numero de RMA sobre la etiqueta de la direccion en la caja original

* Esta garantia limitada no cubre ninguna pérdida o dafio ocurrido como resultado de:

e Dafios durante el transporte debido a un embalaje incorrecto
e Instalacion o mantenimiento incorrectos al no seguir el manual de usuario de AOC

e Mala utilizacion
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¢ Negligencia

e Cualquier otra causa distinta de la aplicacion normal comercial o industrial

e Ajuste por una fuente no autorizada

e Reparacion, modificacion o instalacion de opciones o partes por cualquier otra persona distinta de un
centro de servicio autorizado AOC

e entornos inadecuados como la humedad , dafios por agua y polvo

e Dafios por la violencia , terremotos y ataques terroristas

e Calefaccion o aire acondicionado excesivo o inadecuado, fallos eléctricos, sobrecargas u otras
irregularidades

Esta garantia limitada no cubre cualquier firmware o hardware del producto que usted o un tercero hayan
modificado o alterado; sobre usted recae la responsabilidad exclusiva de dicha modificacién o alteracién.

Todos los monitores LCD de AOC se han fabricado cumpliendo los estandares de la directiva de pixeles de Clase
11S0 9241-307.

Si la garantia ha expirado, aln tendrd acceso a todas las opciones de servicio técnico disponibles, pero sera
responsable de los costos originados durante el servicio técnico, incluidas las piezas, mano de obra, transporte (si
existe) e impuestos aplicables. El centro de servicio técnico o proveedor certificado o autorizado por APC le
proporcionara una estimacioén de los costos del servicio técnico antes de recibir su autorizacién para realizar el

trabajo.

TODAS LAS GARANTIAS EXPRESAS O IMPLICITAS DE ESTE PRODUCTO (INCLUIDAS LAS GARANTIAS DE
COMERCIABILIDAD Y DE APTITUD PARA UN PROPOSITO EN PARTICULAR) TIENEN UNA DURACION
LIMITADA DE UN PERIODO DE UNO (1) A TRES (3) ANOS PARA LAS PIEZAS Y MANO DE OBRA A PARTIR
DE LA FECHA ORIGINAL DE COMPRA POR EL CONSUMIDOR. NINGUNA GARANTIA (SEA EXPRESA O
IMPLICITA) TENDRA VIGENCIA DESPUES DE ESTE PERIODO. LAS OBLIGACIONES Y REMEDIOS DE AOC
INTERNATIONAL (EUROPA) B.V. DEL PRESENTE DOCUMENTO SON UNICA Y EXCLUSIVAMENTE COMO
FIGURAN AQUI. LA RESPONSABILIDAD DE AOC INTERNATIONAL (EUROPA) B.V., YA SEA POR CONTRATO,
AGRAVIO, GARANTIA, RESPONSABILIDAD ESTRICTA U OTRA TEORIA, NO PODRA SUPERAR EL PRECIO
DE LA UNIDAD INDIVIDUAL CUYO DEFECTO O DANO ES EL FUNDAMENTO DE LA RECLAMACION. EN
NINGUN CASO, AOC INTERNATIONAL (EUROPE) B.V. ASUMIRA LA RESPONSABILIDAD POR CUALQUIER
PERDIDA DE BENEFICIOS, PERDIDA DE USO O DE INSTALACIONES O EQUIPOS, O DE CUALQUIER OTRO
DANO INDIRECTO, INCIDENTAL O CONSECUENTE. ALGUNOS ESTADOS NO PERMITEN LA EXCLUSION O
LIMITACION DE LOS DANOS INCIDENTALES O CONSECUENTES, ASi QUE LA LIMITACION ANTERIOR
PODRIA NO APLICAR EN EL CASO DE USTED. A PESAR DE QUE ESTA GARANTIA LIMITADA LE OTORGA
DERECHOS LEGALES ESPECIFICOS, USTED PODRIA TENER OTROS DERECHOS, QUE PODRIAN VARIAR
DE UN ESTADO A OTRO. ESTA GARANTIA LIMITADA SOLO SERA VALIDA PARA PRODUCTOS
COMPRADOS EN LOS PAISES MIEMBROS DE LA UNION EUROPEA.

La informacion contendida en este documento esta sujeta a cambios sin previo aviso. Para obtener mas

informacion, visite: http://www.aocmonitorap.com
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AOC International (Europe) B.V.

Prins Bernhardplein 200 / 6% piso, Amsterdam, Paises Bajos
Tel: +31 (0)20 504 6962 - Fax: +31 (0)20 5046933
Politica de pixeles de AOC
ISO 9241-307 clase 1

25 de julio, 2013

AOC se esfuerza al maximo por proporcionar productos de la més alta calidad. Utilizamos los procesos de
fabricacion mas avanzados de la industria y ejecutamos un riguroso control de calidad. Sin embargo, son
inevitables en algunas ocasiones los defectos de los pixeles o subpixeles de los paneles de monitores TFT
utilizados para monitores de pantalla plana. Ningun fabricante puede garantizar que todos los paneles estaran
libres de defectos de pixeles, pero AOC garantiza que cualquier monitor con una cantidad inaceptable de
defectos se reparara o reemplazara durante el periodo de garantia. Esta politica de pixeles explica los diferentes
tipos de defectos de pixeles y define los niveles de defectos aceptables para cada tipo. A fin de poder calificar
para una reparacion o reemplazo durante el periodo de garantia, la cantidad de defectos de pixeles del panel de

un monitor TFT debera exceder estos limites aceptables.

Definicion de pixeles y subpixeles

Un pixel, o elemento de imagen, estd compuesto por tres subpixeles con los colores primarios rojo, verde y azul.
Cuando todos los subpixeles del pixel estan encendidos, los tres subpixeles a color apareceran en conjunto como
un solo pixel blanco. Cuando estén todos apagados, los tres subpixeles a color apareceran en conjunto como un
solo pixel negro.

subpixell subpixel subpixel|

v
il B

Tipos de defectos de pixeles

. Defectos de punto brillante: al visualizar un patrén oscuro, los subpixeles o pixeles estan siempre
encendidos.
. Defectos de punto negro: al visualizar un patrén claro, los subpixeles o pixeles estan siempre apagados.

1ISO 9241-307

Tipo de defecto 1

Tipo de defecto 2

Tipo de defecto 3

Tipo de defecto 4

Clase de defectos de Pixel brillante Pixel negro Subpixel brillante Subpixel negro
pixeles
2
Clase 1 1 1 3
0

AOC International (Europe) B.V.

63




Declaracion de garantia para América del Norte y América del Sur (sin incluir
Brasil)

DECLARACION DE GARANTIA para monitores en color de AOC

Se incluyen aquellos vendidos dentro de Norteamérica segun se especifique

Envision Peripherals, Inc. garantiza que este producto estara libre de defectos en cuanto a los materiales y la
mano de obra durante un periodo de tres (3) afios en cuanto a piezas y mano de obray de un (1) afio con
respecto al tubo de rayos catédicos o el panel LCD , a partir de la fecha original en la que el consumidor realice la
compra. Durante este periodo, EPI (EPI es la abreviatura de “Envision Peripherals, Inc.”), a opcién suya, reparara
el producto defectuoso con piezas nuevas o reconstruidas o lo reemplazara por un producto nuevo o reconstruido
sin costo alguno, excepto como se indica abajo*. Las piezas del producto que se reemplacen seran propiedad de
EPI.

Para obtener servicio en los EE. UU., en virtud de esta garantia limitada, llame a EPI para obtener el nombre del
Centro de Servicio Autorizado mas cercano a su area. Envie el producto con flete prepagado, conjuntamente con
la prueba de compra con la fecha, al Centro de Servicios Autorizado de EPI. Si no puede entregar el producto

personalmente:

* Empaquelo en el envase original en el que se envié (o su equivalente)

*® Coloque el nimero de RMA sobre la etiqueta de la direccion

*® Coloque el nimero de RMA sobre la etiqueta de la direccién en la caja original
*® Asegurelo (o asuma el riesgo de pérdida/darios durante el transporte)

*® Pague todos los gastos de envio

EPI no se hace responsable de los dafios ocurridos a un producto entrante que no se empac6é adecuadamente.
EPI pagara los cargos incurridos para devolver el producto en uno de los paises especificados en esta
declaracién de garantia. EPI no se hace responsable decualquier otro coste relacionado con el transporte del
producto a través de fronteras internacionales. Esto incluye las fronteras internacionales de los paises incluidos

en esta declaracion de garantia.

En los Estados Unidos o en Canada, péngase en contacto con su distribuidor o con el Departamento de Atencién
al Cliente de EPI, el Departamento de Autorizaciéon de Devolucion de Materiales (RMA) en la linea gratuita (888)
662-9888. O bien, puede solicitar un nimero RMA en linea en: www.aoc.com/na-warranty.

* Esta garantia limitada no cubre cualquier pérdida o dafio que ocurra como consecuencia de:

*® El envio, instalaciéon o mantenimiento inadecuados

*® El uso inadecuado

* Negligencia

*® Cualquier causa que no sea una aplicacién comercial o industrial ordinaria
*® Ajustes realizados por una fuente no autorizada

*® La reparacion, modificacién o instalacién de opciones o piezas por cualquier otra parte que no sea un Centro

de Servicio Autorizado de EPI.
®* Un ambiente inadecuado

*® Calor o aire acondicionado excesivo o inadecuado o fallas eléctricas, picos de tension o cualquier otra
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irregularidad

Esta garantia limitada de tres afios no cubre nada del firmware o hardware del producto que usted o un tercero

haya modificado o alterado; usted es el Gnico responsable de cualquier modificacién o alteracion.

TODAS LAS GARANTIAS EXPRESAS O IMPLICITAS DE ESTE PRODUCTO (INCLUIDAS LAS GARANTIAS DE
COMERCIABILIDAD Y DE APTITUD PARA UN PROPOSITO EN PARTICULAR) TIENEN UNA DURACION
LIMITADA DE UN PERIODO DE TRES (3) ANOS POR PIEZAS Y MANO DE OBRA, A PARTIR DE LA FECHA
ORIGINAL DE COMPRA POR EL CONSUMIDOR. NINGUNA GARANTIA (SEA EXPRESA O IMPLICITA)
TENDRA VIGENCIA DESPUES DE ESTE PERIODO. EN LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA, ALGUNOS
ESTADOS NO PERMITEN LIMITACIONES RESPECTO A LA DURACION DE LAS GARANTIAS IMPLICITAS,
ASI QUE LAS LIMITACIONES ANTERIORES PODRIAN NO APLICAR EN EL CASO DE USTED.

LAS OBLIGACIONES Y LOS DESAGRAVIOS DE PARTE DE EPI INTERNATIONAL EXPUESTOS EN VIRTUD
DEL PRESENTE DOCUMENTO, SE ENUNCIAN SOLAMENTE Y EXCLUSIVAMENTE AQUI. LA
RESPONSABILIDAD DE EPI, FUNDAMENTADA EN UN CONTRATO, ACTO DANOSO, GARANTIA,
RESPONSABILIDAD ESTRICTA U OTRA TEORIA, NO DEBERA SOBREPASAR EL PRECIO DE LA UNIDAD
INDIVIDUAL EN CUYO DEFECTO O DANO SE FUNDAMENTA LA DEMANDA LEGAL. BAJO NINGUNA
CIRCUNSTANCIA ENVISION PERIPHERALS, INC. SERA RESPONSIBLE DE CUALQUIER PERDIDA DE
GANANCIAS, DE LA PERDIDA DE USO DE INSTALACIONES O DE EQUIPOS O DE OTRO DANO INDIRECTO,
INCIDENTAL O CONSECUENTE. EN LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA, ALGUNOS ESTADOS NO
PERMITEN LA EXCLUSION O LIMITACION DE LOS DANOS INCIDENTALES O CONSECUENTES. DE ESTA
MANERA, LA LIMITACION ANTERIOR PODRIA NO APLICAR EN EL CASO DE USTED. AUNQUE ESTA
GARANTIA LIMITADA LE OTORGA DERECHOS LEGALES ESPECICOS, USTED PODRIA TENER OTROS
DERECHOS, QUE PODRIAN VARIAR DE UN ESTADO A OTRO.

En los Estados Unidos de América, esta garantia limitada sélo es valida para productos comprados en la parte
continental de los Estados Unidos, Alaska y Hawaii.

Fuera de los Estados Unidos de América, esta garantia limitada sélo es vélida para los productos comprados en
Canada.

La informacion contendida en este documento esta sujeta a cambiar sin previo aviso.

Para mas detalles, visite:

EE. UU.: http://us.aoc.com/support/find_service_center
ARGENTINA: http://ar.aoc.com/support/find_service_center
BOLIVIA: http://bo.aoc.com/support/find_service_center
CHILE: http://cl.aoc.com/support/find_service_center
COLOMBIA: http://co.aoc.com/support/find_service_center
COSTA RICA: http://cr.aoc.com/support/find_service_center
REPUBLICA DOMINICANA: http://do.aoc.com/support/find_service_center
ECUADOR: http://ec.aoc.com/support/find_service_center

EL SALVADOR: http://sv.aoc.com/support/find_service_center
GUATEMALA: http://gt.aoc.com/support/find_service_center
HONDURAS: http://hn.aoc.com/support/find_service_center
NICARAGUA: http://ni.aoc.com/support/find_service_center
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PANAMA: http://pa.aoc.com/support/find_service_center

PARAGUAY: http://py.aoc.com/support/find_service_center

PERU: http://pe.aoc.com/support/find_service_center

URUGUAY: http://pe.aoc.com/support/find_service_center

VENEZUELA: http://ve.aoc.com/support/find_service_center

SI EL PAIS NO ESTA EN LA LISTA: http://latin.aoc.com/support/find_service center
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